
總院 神經外科 張志儒主任 

一百零四年下半年度模範員工 

總院 護理部 藍琬文護理師 

  

張主任帶領科內人員積極參與各項學術活
動，輔導住院醫師於國際間發表學術成果 
。此外協助達成專科學會訂定之各項標準 
，103年通過新制專科醫師訓練計畫試評
作業，104年通過評鑑並取得主訓醫院之
資格。張主任擔任相關領域之醫學會職務 
，參與新制RRC評鑑住院醫師容額分配之
協調工作以及帶領科內醫師發展不同領域
之次專科及配合院方政策推動複合式手術
室之應用及推廣，並精進個人專業知識，
於本年度取得博士學位，其表現足為同仁
表率。 

一位21歲八仙塵爆燒燙傷個案出院後須繼
續長期照顧，尚需他人協助照顧，而復健
門診無法提供相關等設備，故藍員鍥而不
捨地多方電話諮詢相關資源，替個案爭取
離門診較近之飯店可提供住宿服務及折扣 
。藍員知悉個案焦慮恐懼，安排休假親自
到高雄陽光基金會重建中心協助瞭解復健
事宜。琬文能關懷個案狀況與需求，主動
並積極聯繫及尋求個別性後續照顧資源，
展現護理的獨立自主性，深獲病人及家屬
肯定，值得嘉許及讚揚。 



總院 藥劑科 高美瑾總領班 

一百零四年下半年度模範員工 

總院 品管中心 洪聖惠副主任 
  

高員負責新進人員環境介紹與印表機的訓
練、門診電腦系統業務與管理及事務實務
處理，包括門診處方數統計分析、磨粉包
數統計分析、藥劑科科內討論會資料整合 
、門診電腦作業流程、遵從上級指示機動
性支援線上其他工作，並協助藥師查詢問
題處方，倉庫庫存管理與連繫，工作認真
負責且溝通協調能力佳。 
高員熱心公益、凡事以身作則，帶領及指
導後進人員及藥師們，日益精進，多年不
曾間斷，實為全科人員的典範，值得嘉勉
表揚，為全院員工之模範。 
 

洪員輔導單位代表本院參賽，屢獲佳績，
並熱心協助全院各單位進行品質提昇活動 
，每年均領導重大跨單位流程改善，如
104年度導入資訊科技於跨院際檢體轉送
專案。此外也榮獲本院HQIC「金牌輔導員
獎」。洪員持續發表文章、爭取各式研究
計畫，參加國內外研討會發表，提升本院
競爭力。盡心負責推動本院各項醫療品質
與病人安全業務，樹立業界典範，洪員具
豐富專業素養，當責耐心、溝通協調及領 
導能力佳，獲院內同仁及同儕好評。 

 
 
 
 



一百零四年下半年度模範員工 

汐止分院 護理科 張月霞護理長 
  張員協助籌備手術室工作作業流程及建置
相關規範，並藉由改善專案進行提升職安
衛生管理之完整率，以建立安全的環境，
並以「提升供應中心職業安全衛生管理成
效之改善專案」，通過台灣護理學會專案
審查。此外積極辦理化學治療藥物意外潑
灑處理流程認知之教育訓練，改善運送工
具，舉辦實際模擬演練，加深人員處理流
程之認知概念及熟悉處置方式，貢獻癌症
品質認證不遺餘力。104年在護理主管績效 
評量中均獲得同儕、主管及其他科室主管
極高評價，其整體表現優秀實屬可貴。 

汐止分院 行政組 王煜仁領班 
王員負責警衛外包管理及院區安全、安寧
維護以及來院民眾服務等工作，積極認真 
，深獲院內同仁及社區民眾肯定。遇有緊
急任務或暴力事件等突發狀況，能即時支
援且處理得宜，順利排除危機。王員主動
積極協助院方服務特殊個案就醫，為醫院
建立良好形象及口碑。此外經常主動關心
醫院同仁，遇有困難皆能適時協助，引導
同仁及團隊提升正向能量。王員良好的個
人形象與素養，積極熱忱的工作態度，實
為同仁樹立良好職場模範形象。 
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新竹分院 急診醫學科 林朝順主任 
  林主任積極招募急診專科專任醫師人力，
改善醫師值班負荷，並與護理科推動服務
態度改善措施，樹立分院優質急診團隊形
象。此外提升急性腦中風、急性心肌梗塞 
、緊急外傷等急診診療照護品質，相關品
質指標成果優異。林主任代表分院參與衛
生福利部緊急傷病患轉診與北區醫學中心
轉診聯盟計畫推動，積極協調院內單位，
落實合宜轉診。並熱心擔任新竹縣市消防
局指導醫師，訓練救護技術人員，深獲地
方政府感謝與稱許。綜上，林主任當責及
積極配合相關公共事務精神，為分院同仁
標竿學習對象。 

內湖診所 治療組 周惠眉物理治療師 
周員執行臨床業務認真負責，醫病關係良
好，積極進取，持續參與學會教育課程，
如肌能系貼紮學會臨床技術研討會、EDF貼
紮技術課程、燒傷跨專業醫療等。參與醫
品圈活動，改善治療服務品質，包括102年
度全面品質提升競賽「內湖小太陽圈-降低
復健科病人熱敷包治療之燙傷發生率」，
獲得佳獎。103年度全面品質提升競賽獲得
佳作。積極配合醫院社區醫療服務，協助
舉辦民眾衛教講座，其表現足為同仁模範。 

 


