
32.健保雲端藥歷知多少 
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何謂健保雲端藥歷系統？ 

健保署建置「健保醫療資訊查詢系統」，在此系統中細分成健保雲端藥歷系統、過敏藥物

史查詢系統、特定藥品用藥查詢系統(管制藥品用藥/凝血因子用藥)、檢察檢驗紀錄查詢系統等

等。其中健保雲端藥歷系統於民國102年就建置完成，以病人為中心、落實健保資源合理使用

並提升醫療服務品質，提供特約醫事服務機構即時查詢病人用藥資訊，提供醫師整合用藥，以

避免病人重複用藥，提升用藥安全及品質之查詢系統。  

健保雲端藥歷查詢方式？ 

線上查詢 在診間插入健保卡後，於特定讀卡機上插入醫事人員卡認證後，醫師可於6~18秒

後於銀幕上看到健保醫療資訊系統查詢資料，顯示民眾之用藥資訊並協助醫師看

診與開立處方。 

批次下載 病人預約掛號時，醫事服務機構於病人就醫前2日內彙整病人ID、就醫日期、同意

書有效起迄日，上傳健保署健保醫療資訊雲端查詢系統，進行資料比對後批次下

載病人醫療紀錄資料。批次下載的資料可先行和院內系統做藥物交互作用之比

對，並於看診時提供醫師開立處方時之判斷。 

何謂「提供就醫記錄與結果資訊同意書」? 

 簽署地點 : 診間/藥局，向醫師/藥師說明簽署意願，醫事人員即可幫忙列印出同意書表

單，待民眾簽署完成可立即於電腦系統中登錄民眾之同意資料。 

 效期 : 7 年 

 特殊限制:各醫療院所須簽立各自醫療院所專屬之同意書，才能自動批次下載用藥資訊。 

健保雲端藥歷的好處 

 降低重複用藥之比率 ，減少不必要之健保藥費支出。 

 保障民眾用藥安全，防止藥品相關之不良事件，整合病人多處看診之藥品。 

 提供醫師了解首次就醫之病人其院外用藥及就醫特性或服藥順從性 。 

【相關簽署提供就醫記錄與結果資訊同意書可洽門診藥局-用藥指導窗口】 


