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汐止安寧居家療護簡介 
汐止國泰綜合醫院  護理科編印 著作權人：汐止國泰綜合醫院 

本著作非經著作權人同意，不得轉載、翻印或轉售 

 

理念 

安寧居家療護是由醫療團隊人員到病人家中，提

供完整的醫療及護理，緩解疾病末期病人的各種不適

症狀，提供身、心、靈的全人照顧，協助病人及家屬

面對死亡的各種調適，並陪伴末期病人走完人生最後

一程，真正做到生死兩無憾。 

 

照護模式 
◼ 全人照顧是以病人為中心，提供身、心、靈之完整

療護。 

◼ 全家照顧心繫病人，關懷家屬。 

◼ 全程照顧全程照護病人至臨終，輔導家屬度過悲傷

低潮期。 

◼ 全隊照顧結合醫師、護理師、社工師、心理師、營

養師、宗教人員及志工等，共同照護病人及家屬。 

◼ 全社區照顧整合並轉介社會資源（長期機構、民

間）。 
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服務對象 

◼經醫師診斷為疾病末期的病人： 

◆癌症 

◆肺部其他疾病 

◆運動神經元疾病 

◆心臟衰竭 

◆慢性腎衰竭 

◆急性腎衰竭 

◆慢性氣道阻塞疾病 

◆慢性肝病及肝硬化 

◆其他大腦變質 

◆失智症 

◆末期衰弱老人

◼有明確之醫療服務項目需服務者。 

◼病人及家屬認同且接受安寧居家照護方式。 

 

服務項目 

◼ 預立選擇安寧緩和醫療意願書/同意書簽署之說明。 

◼ 疾病末期各種不適症狀之處理。 

◼ 促進舒適之技巧指導。 

◼ 必要時安排相關檢驗、檢查及住院，醫療器材租借

及購買相關訊息之提供。 

◼ 協助社區內可利用資源之轉介。 

◼ 協助滿足病人心理需要及心願完成。 

◼ 家庭成員的關懷及支持。 



 3 

收案服務標準： 
1. 醫師診斷為末期病

人 
2. 有明確醫療服務需

求 
3. 願意接受安寧療護 
4. 車程在一小時內 

◼ 衛教家屬瀕死徵象、死亡準備、遺體護理、死亡診

斷書之申請。 

◼ 病人去世後，家屬的傷慟輔導。 

 

轉介流程 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

不符合 

安寧居家護理師 24 小時內予以

會談評估意願及簽署同意書 

符合 

◎ 回覆原單位 

◎ 建立收案檔案 

◎ 安排病人返家

後電訪及家訪 

 

◎ 回覆原單位 

◎ 予轉介存檔 

安寧專科醫師評估符合收案，開立 

“全民健康保險居家護理醫囑” 

電話通知安寧居家護理師 

病房照會安寧共照 安寧緩和門診 
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服務範圍 

◼台北市、新北市、基隆市，單趟車程在一小時內。 

 

收費標準 

◼健保個案 

◆健保給付每週二次為限，第三次以上費用大約

2000 元/次。 

◆每次需自付安寧居家訪視費用之部分負擔 5%（大

傷病、福保、榮民免部份負擔）。 

◆特殊材料費。 

◆實際往返計程車交通費。 

◼自費個案 

◆依實際發生項目，比照本院自費標準收費。 

 

出診時間 

◼星期一至五：上午八時至下午四時。 

◼其他時間或例假日，若病人發生緊急情況，請來電

諮詢專線或直接帶不施行心肺復甦術同意書/意願

書回醫院急診處，並請致電安寧居家護理師。 

 



 5 

聯絡處 

◼地址：新北市汐止區建成路 59 巷 2 號地下 2 樓社

區護理辦公室。 

 

聯絡電話 
時

間 

星期一至五 

上午 8 點~下午 5 點 
夜間及假日 

分

機 

社區護理辦公室(02)2648-2121 

分機 2021 再按 2075 
0983-701955 

 

我們的安寧居家療護團隊成員 

成   員 角   色 

醫師 訂定緩和照護方向及目標 

安寧居家護理師 
延續疾病末期病人出院後之持續性照護，提供其

身、心、靈照護 

社工師 
協助病人及家屬對疾病的調適；社會經濟諮詢與

轉介；心理、家庭問題協商 

心理師 病人及家屬心靈關懷與照顧 

宗教師 病人及家屬心靈關懷與照顧 

營養師 
營養評估及飲食指導，如：特殊疾病飲食、管灌

飲食 

志工 
協同上述團隊成員，提供病人及家屬獲得關懷與

支持 
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此資料僅供參考，關於病情實際狀況，請與醫師討論 

若有任何疑問，請洽 

國泰醫療財團法人附設汐止居家護理所 

(02)26482121 分機 2021 再按 2075 

 

我們將竭誠為您服務！ 

國泰綜合醫院關心您！ 

 

D5000.486.2024.03 三修 


