
兔舞祥風辭舊去，龍蟠福字喚春來。新的一年來臨，
在此誠摯祝福民眾及國泰綜合醫院全體同仁，百事順
遂、健康平安。

　　歷經3年的嚴重特殊傳染性肺炎(COVID-19)疫情終於在112年逐漸迎來
尾聲，感謝這段期間每位同仁的付出，面對持續滾動調整的防疫策略，秉
持專業與熱誠站在第一線捍衛民眾健康；臺北市醫師公會感謝本院於疫情
期間的防疫貢獻，特致贈COVID-19防疫有功獎座。同時感恩的是同仁即使
在嚴峻疫情中，依然團結一心的完成醫院評鑑的這場大考，期盼我們能順
利取得醫學中心資格。

　　本院秉持「成為最受民眾信賴的醫學中心」的願景，將醫療服務精益求精落實於日常中，如「
ERAS(怡樂適)術後加速康復療程」自引進後持續優化，以跨科別的專業照護團隊減緩病人術後不適，
成功減少大腸癌手術病人平均1.67天住院天數，於112年7月以「準備即戰力手術無憂慮」主題榮獲「
APSAA台灣永續行動獎-銅獎」的肯定；同時積極開發醫療新技術，112年計有8項專利核定通過，並
有15件醫療生技研發合作案持續進行中。此外，本院為使珍貴的人才資產維持高品質的服務能力，提
供員工兼具專業技術與管理技能的多元職能培訓規劃，連續兩年榮獲衛生福利部頒發醫療財團法人「
特色傑出人才培訓獎」。
　　至於在智慧醫院發展方面，本院持續進行數位轉型，透過資訊工具提供民眾高品質與高效率的服
務，例如：獲得「APSAA台灣永續行動獎-金獎」的「高危新生兒永續守護者」團隊，於112年5月起
藉由穿戴式設備及遠距照護會診平台，結合5G及物聯網技術，即時回傳外接新生兒之生命徵象、呼吸
器數據及影像至兒科加護病房，進一步提升醫療處置時效；預計未來發展方向包括有AI應用、遠距醫
療、FHIR平台應用等面向，期盼提升醫護效率與醫療照顧效能，給予民眾更好、更周全的照護。
　　歲末年終之時，感謝就醫民眾與全體同仁的支持，祝福大家健康快樂福滿盈！

總院 李發焜院長

汐止國泰綜合醫院  李興中院長
炮聲龍龍新年到，步步高升好徵兆。謹在此向全院
同仁及社區民眾拜個早年！衷心祝福大家，龍騰四
海，好運龍總來。

　　疫後的癸卯年，大家已恢復正常生活，各行各業重新站穩腳步，而
我們也在強化價值型醫療服務鏈上不斷的努力，持續守護大家的健康。
2023年的春天，我們收到來自全球的肯定，台灣有35家醫院入選2023全
球最佳醫院，我們也很榮幸成為榜上一員，感謝各界的肯定，我們會持
續精進。
　　近年來醫療照護體系進入創造價值及精準醫療的時代，為提供慢性
肺阻塞病人完善的照護，我們結合跨職類人員組成肺阻塞照護團隊，並攜手戒菸團隊，從根本降低肺
阻塞患者惡化的風險；有感每年失智症收案量增加，為了創造失智友善健康環境，我們以整合為經，
以持續為緯，編織失智友善網絡，透過有效的社區發展與參與，提供失智症病人全方位的守護。感謝
全體同仁的支持與配合，在全院同仁的協力合作下，我們獲得了「慢性阻塞性肺病」與「失智症」兩
項疾病照護品質認證。
　　汐止國泰綜合醫院運用矩陣式管理推動無菸政策，以門診、住院、員工、校園、社區及職場六大
服務族群為基礎，提供戒菸及健康促進資源，促進無菸健康識能，累積社區整體健康資本，獲全球無
菸健康照護服務網絡肯定頒發「2023無菸醫院國際金獎」。
　　我們持續優化醫療服務及環境，2023年增設樂得兒生產房(LDR)，提供產婦更隱私更舒適的生產
選擇，全程一室，與最摯愛的家人一同迎接新成員。
　　虎躍龍騰生紫氣，風調雨順兆豐年，祝福各位身體健康，平安順利，新春愉快！



內湖國泰診所 林世昌院長
玉兔辭年傳吉利，金龍賀歲保平安，新的一年謹
代表內湖國泰診所祝福大家，新春如意，幸福安
康，心想事成，喜迎好運！

　　回首過去的一年，感謝全體同仁兢兢業業的工作，全心全意為病人
服務，因為大家的努力，讓診所業務不斷成長茁壯，對此表達最深的敬
意。診所也主動參與政府各項政策：延續以往慣例至內湖區各里及長照
機構進行流感疫苗接種服務，且首次承接「HPV疫苗校園接種服務」；
向台北市政府衛生局承接成為「台北市老人公費健檢特約診所」、「台
北市社會局好孕乘車補助專案之合作診所」、參與「112年度醫療機構設
置無障礙就醫環境獎勵計畫」。長期以來，診所在社區及職場進行營養衛教，深受民眾肯定，
此次亦配合政府參與「聖露西亞慢性疾病防治計畫」，為國際醫療盡一份心力。
　　為提升醫療服務品質，診所從病人角度檢討及優化內部流程作業，藉此降低門診病人就醫
等候時間，其成效也受到醫策會肯定，獲得「國家醫療品質獎—基層醫療品質改善標章獎」；
此外，診所護理人員榮獲112年度台北市國際護師節之「績優護理人員獎」。
　　展望未來，診所將在既有的基礎上，與院內同仁攜手共進，促進醫病和諧、提升醫療品質
及推展健康促進理念；持續更新硬軟體設備及空間規劃，配合政府各項業務進行及積極參與社
區互動，致力於內湖科技園區健康職場與社區民眾之健康守護。
　　春節即將到來，在玉兔辭舊，金龍迎新之際，衷心祝福全體民眾以及國泰綜合醫療網的所
有同仁們，龍騰四海，福運當前！

新竹國泰綜合醫院 曾英智院長
歲月匆匆，又屆辭歲迎新之際，回首這一年來，
新竹國泰綜合醫院在所有同仁群策群力守護，即
使面對艱辛的醫療環境、教學醫院評鑑種種考驗
…，我們持續深耕風城，守護民眾健康，獲得多
項績優肯定及表揚；新年鐘聲已經敲響！冬去春
來，生命又邁向新的一年！新竹國泰全體同仁祝
福您滿年豐碩、永保康健！

　　揮手辭別的2023年，是奮鬥與跨越之年。新竹國泰綜合醫院持續奮
鬥致力提供最有溫度的醫療；醫院也跨越了疫情考驗、迎接蛻變邁向後疫
情時代。外在環境日新月異，展望新的一年，我們共同繼續努力，紮實求發展，革新求創意
，以提供更周全、更優質的醫療服務。
　　醫療照護上，新竹國泰綜合醫院積極發展特色醫療，從0到100歲提供無微不至的全人照
護，獲得各界多項肯定，諸如：建立兒童友善醫療服務機制卓越獎、長者功能評估知能提升
計畫(ICOPE)特優獎、新竹市二代戒菸服務/醫院組優異獎、衛福部預立醫療照護諮商推動績優
獎、苗栗縣北區醫療網輔導醫療機構建立急性後期照護合作模式計畫優等獎，共同紮實求發
展，攜手革新求創意。
　　多年持續致力於全面品質提升，積極參與外部品質提升及認證計畫，導入多元品管手法
，鼓勵跨團隊合作、資源整合創新及運用資訊數位轉型，同仁持續努力的成果獲得外界肯定
，更重要的是獲得來自病人的正向回饋，未來亦將秉持著「精益求精」的理念持續改善，創
造更優質的醫療服務，守護民眾健康。
　　回首前程，感動與感恩依稀猶存；展望未來，我們仍將兢兢業業，病患之所欲，常在我
心。祝福大家：2024年將是另一個嶄新的開端，機遇與挑戰在向我們召喚，我們將會一步一
腳印，綻放生命的足跡，戮力以赴，留下人生的美好回憶。


