
一百一十二年下半年度模範員工

總院 郭志東醫師

總院 童麗錡護理長

郭醫師致力於照顧冠心病病患健康
，並積極參與跨領域照護團隊，擔
任乳癌照護團隊核心成員。
在心血管中心成立初期，製作心臟
內科住院醫師的訓練課程及影片，
並為見實習醫學生規畫心電圖課程
，於科內也開立專科護理師課程。
112年參與冠狀動脈疾病指標監測，
榮獲衛生局、醫策會及台灣醫療品
質協會頒發獎項，於醫療專業及教
學參與等貢獻良多。

童員在院服務二十多年來深耕新生
兒及早產兒發展，運用自身臨床照
護經驗與母乳種子講師資歷，對內
指導母嬰照護人員，對外應邀授課
分享，並帶領NCU團隊獲得兩項中
華民國發明專利，成效卓越。
疫情期間，以團隊資源方式凝聚向
心力，成立高危險新生兒外接團隊
，榮獲NHQA、THQA、SNQ等榮耀。
童員在臨床照護上深獲同事及病家
信任，行政上落實日常管理、提升
照護品質，表現皆非常亮眼。



總院 鮑珍琪社工

總院 邱詠澤總領班
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鮑員於精神科擔任社工師逾25年，
盡心盡力服務，獲得病患與家屬肯
定。自107年專責成癮業務，建置
相關SOP，並與相關單位建立聯繫
管道，獲得台北市衛生局公開嘉許
及醫學中心評鑑委員肯定。
目前負責四項政府委託專案業務，
績效良好，其中交通部「酒駕吊銷
駕照者再考照」之評估治療業務，
本院收案量領先全國，並於成癮學
會壁報發表，表現相當優異。

邱員建置滅火器及消防箱QR code
巡檢系統，改善消防設備巡檢完善
率並提升院內消防安全。且在檢討
本館及分館增設水箱儲水量及含氯
濃度數位監測系統表現優良，強化
本院供水異常時之緊急應變能力及
供水安全品質。
邱員與各單位及護理站能積極合作
檢討改善空間品質，如更新老舊天
花板、牆面油漆、漏水、櫥櫃整修
更新等，整體表現優異。



汐止分院 謝政達主任
謝醫師任職本院逾12年，目前擔
任品質管理中心主任，同時兼任
外科副主任、神經外科主任及多
個委員會委員，勇於任事，並主
責113年評鑑規劃，勞心勞力。
謝醫師經常協助社區健康促進講
座，深受社區機關團體及民眾肯
定。學有專精，視病猶親，深獲
病患信賴。

汐止分院 張琇絜護理師
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張員擔任手術護理師，能以病人為
中心與醫療團隊合作提供完整手術
全期照護。105年開始擔任控台護
理師，適時調度人員與醫材，若與
執刀醫師有爭議時，能勇於接受挑
戰，並耐心釋疑、積極處理，提升
手術房使用效能，在107與108年皆
獲得院內優良事蹟表揚。
在教學領域具指導熱忱，常主動關
心新人，獲得同仁與團隊肯定，並
籌組品管圈，推動改善成果均獲得
口頭及海報發表。



新竹分院 王美惠護理長
王員於107年轉任整合照護中心，
協助推動糖尿病個別化個案管理模
式，並帶領團隊同仁提升工作效率
與照護品質，獲得「2022年GNTH全
球無菸醫院國際金獎認證」及「糖
尿病健康促進機構照護品質計畫之
機構特色標竿優等」獎項。
王員專業研究領域持續成長，110
年與111年皆於國際研討會海報發
表，並輔導單位同仁提升專業識能
及報告撰寫能力，表現值得肯定。

內湖分院 葉來香總領班
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葉員擔任批價櫃台工作，處理診所
各種客訴事件，從病人角度耐心傾
聽與著想，深獲讚許肯定。
能積極協助醫護團隊深入社區、職
場和長照機構執行疫苗施打任務。
葉員在完成本職工作之餘，能不設
限主動自我審視，思考更加完善的
作法，並參酌各院區相關管理經驗
及作法，自發性協助新進人員，耐
心溝通並提供經驗參考，其表現足
為同仁表率。


